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http://www.bgrci.de/psybel

Gefdhrdungsbeurteilung psychi-
scher Belastung - leicht
gemacht

Das Arbeitsschutzgesetz fordert bei der Ge-
fahrdungsbeurteilung die Beriicksichtigung
unterschiedlichster Faktoren. Hierzu gehort
auch die Beurteilung der psychischen Belas-
tung. Es werden die Arbeitshedingungen syste-
matisch beurteilt, die auf den Menschen psy-
chisch einwirken und kurz- bzw. langfristig
eine Gefahr fiir seine Gesundheit darstellen
kénnen.

Durch die Verbesserung von Arbeitsinhalten, der
Arbeitsorganisation, der Gestaltung der Arbeits-
zeit und sozialen Beziehungen, der Arbeitsumge-
bung und Arbeitsmittel kann die Gesundheit
der Beschaftigten erhalten und gefordert
werden. In der Gemeinsamen Deutschen
Arbeitsschutzstrategie (GDA) sind sdmtliche
Gefahrdungen aufgrund von psychischer Belas-
tung definiert, die im Rahmen der Gefahrdungs-
beurteilung tiberpriift werden sollen.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
www.gda-psyche.de.



http://www.gda-psyche.de

Fiir die Durchfiihrung der Gefahrdungsbeurteilung
psychischer Belastung gibt es unterschiedliche
Methoden. Eine Méglichkeit fiir die Erhebung der
Gefdhrdungsfaktoren ist die schriftliche
Befragung.

Die BG RCl bietet ihren Mitgliedsbetrieben mit psy-
Bel Befragung ein kostenfreies, einfach einzuset-
zendes, onlinebasiertes Erhebungsinstrument fiir
die Erstellung und Durchfiihrung einer Mitarbeiten-
denbefragung an.

Was ist psyBel Befragung?

- psyBel Befragung ist ein onlinebasiertes
Befragungsinstrument zur Erhebung der psychi-
schen Belastung im Rahmen der
Gefdahrdungsbeurteilung.

« Grundlage ist der wissenschaftlich validierte
Fragebogen FGBU (Dettmers & Krause, 2020).

o+ Erenthdlt alle in der GDA geforderten
Belastungsfaktoren.

» Insgesamt werden 19 Themenbereiche mit
jeweils 3 Aussagen abgefragt plus Umgebungs-
faktoren. Die Beantwortung der 67 Fragen dauert
ca. 15-20 Minuten.

Fiir wen ist psyBel Befragung geeignet?

Das Angebot ist branchenunabhangig und richtet
sich an alle Mitgliedsbetriebe mit mindestens 50
Beschaftigten.

Einen Uberblick iiber weitere Entscheidungs-
kriterien bei der Auswahl des fiir Sie geneigten
Verfahren finden Sie in unserem Merkblatt A 019.



Wie funktioniert psyBel Befragung?

Betriebe kénnen ihre Befragung eigenstandig
online anlegen und den Befragungslink an ihre
Beschdftigten versenden.

Es ist moglich, bis zu 10 betriebsspezifische
Zusatzfragen anzulegen.

Der Fragebogen kann an samtlichen digitalen
Endgerdten ausgefiillt werden.

Eine Papierversion fiir Beschaftigte ohne Online-
Zugang ist zusatzlich moglich.

Die Ergebnisse werden nach den gewahlten
Auswertungseinheiten automatisch
zusammengefasst.

Das Ergebnis kann ab 7 ausgefiillter Fragebogen
pro Auswertungseinheit angezeigt werden.

& BGRC

Zeitdruck/hohe Arbeitsintensitat

Beispiel eines Fragebogens < B



Wie sehen die Ergebnisse aus?

» Die Ergebnisse zeigen an, in welchen Bereichen
sich das Risiko fiir gesundheitliche Beeintrachti-
gungen erhoht.

« Ergebnisse werden in einer Ampellogik
dargestellt. Das ermdoglicht eine Orientierung
hinsichtlich der Dringlichkeit.

o Der blaue Strich markiert den Mittelwert der
Auswertungseinheit.

Arbeitsorganisation
Belaszende Acbeitsen

Fendrick hahe Aebasintenine

Darstellung der Befragungsergebnisse



Datenschutz
Wir nehmen den Schutz Ihrer Daten sehr ernst.

» Es werden nur die Informationen erfragt und
gespeichert, die fiir die Durchfiihrung der Gefdhr-
dungsbeurteilung psychischer Belastung am
Arbeitsplatz bendotigt werden.

» Die Daten werden in dem hochgesicherten
Rechenzentrum der BG Verkehr — Berufsgenos-
senschaft fiir Verkehrswirtschaft Post-Logistik
Telekommunikation gespeichert, die sich auf
den Betrieb von Web-Anwendungen im Sozial-
versicherungsumfeld spezialisiert hat.

o Ein Zugriff des Betriebes auf die einzelnen Frage-
bogen der Beschiftigten ist nicht moglich.

» Die BG RCI hat ebenfalls keinen Zugriff auf die
Daten oder die Auswertungsergebnisse, aufier
der Betrieb stimmt explizit der Nutzung der Daten
flir wissenschaftliche Zwecke zu.

lhr Nutzen

» Nutzerfreundliche, leichte Anwendung
des Online-Tools.

Instrument entspricht den rechtlichen
Anforderungen.

Anonymitdt der Befragten ist gewdhrleistet.

» Ergebnisse geben Orientierung fiir mogliche
Schwerpunkte zur Ableitung von MaBnahmen.

Haufige Probleme aus der Praxis (z. B. wer macht
die Auswertung, wer kann die Daten sehen, wer
legt sie ab) werden geldst.



Wie gehe ich vor?

Fiir eine vollstandige Gefahrdungsbeurteilung
missen alle Schritte dieser durchlaufen werden.
Hierzu finden Sie auf unserer Homepage
www.bgrci.de/psybel Unterstiitzungsmaterial,
wie z. B E-Mailvorlagen oder Ablaufplane fiir
Workshops zur Ableitung von
Arbeitsgestaltungsmafnahmen.

In den FAQ’s finden Sie Antworten auf die meist-
gestellen Fragen zu psyBel Befragung.

Im Merkblatt A 019 — ,,Psychische Belastung
erkennen — gesunde Arbeitsbedingungen gestalten
Psychische Belastung in der Gefahrdungsbeurtei-
lung*“ finden Sie umfassende Informationen zum
Thema und zum Prozess.

Wo finde ich das Online-Tool?

Unter https://psybel-befragung.bgrci.de kommen
Sie direkt zu psyBel Befragung.

Haben Sie noch Fragen?

Wir stehen lhnen gerne beratend zu Seite.
Schreiben Sie uns an psybel@bgrci.de.



http://www.bgrci.de/psybel
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